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Ces conditions d'utilisation s'appliquent lorsque vous utilisez les services TRIADE-COPILOT. Les 

Conditions incluent nos  Conditions de service,  notre Politique de partage et de publication,  nos 

Politiques d'utilisation et d'autres documents, directives ou politiques que nous pouvons fournir par 

écrit. En utilisant nos Services, vous acceptez ces Conditions. Notre  politique de confidentialité  

explique comment nous collectons et utilisons les informations personnelles. 

 

1. Inscription et accès 

Vous devez avoir au moins 13 ans pour utiliser les Services. Si vous avez moins de 18 ans, vous devez 

avoir l'autorisation de votre parent ou tuteur légal pour utiliser les Services. Si vous utilisez les 

Services au nom d'une autre personne ou entité, vous devez avoir le pouvoir d'accepter les 

Conditions en son nom. Vous devez fournir des informations exactes et complètes pour créer un 

compte. Vous ne pouvez pas rendre vos informations d'identification ou votre compte accessible à 

des tiers en dehors de votre organisation, et vous êtes responsable de toutes les activités qui se 

produisent à l'aide de vos informations d'identification. 

 

2. Exigences d'utilisation 

(a)  Utilisation des Services. Vous pouvez accéder aux Services, et nous vous accordons un droit non 

exclusif d'utilisation, conformément aux présentes Conditions. Vous respecterez ces Conditions et 

toutes les lois applicables lors de l’utilisation des Services.  

(b)  Commentaires. Nous apprécions les commentaires, les idées, les propositions et les suggestions 

d’amélioration. Si vous fournissez l'un de ces éléments, nous pouvons l'utiliser sans restriction ni 

compensation pour vous. 

(c)  Restrictions. Vous ne pouvez pas   

(i) Utiliser les Services d'une manière qui enfreint, détourne ou viole les droits de toute 

personne ;  

(ii) Procéder à l'assemblage inverse, à la compilation inverse, à la décompilation, à la 

traduction ou à toute autre tentative de découvrir le code source ou les composants 

sous-jacents des modèles, algorithmes et systèmes des Services (sauf dans la mesure où 

ces restrictions sont contraires à la loi applicable) ;  

(iii) Acheter, vendre ou transférer des clés IA sans notre consentement préalable ; 

 



3. Contenu 

(a)  Votre contenu. Vous pouvez fournir une contribution aux Services (« Entrée ») et recevoir une 

sortie générée et renvoyée par les Services en fonction de l'entrée (« Sortie »). L'entrée et la sortie 

sont collectivement du « contenu ». Entre les parties et dans la mesure permise par la loi applicable, 

vous êtes propriétaire de toutes les Entrées. Sous réserve de votre respect des présentes Conditions, 

TRIADE-COPILOT  vous cède par la présente tous ses droits, titres et intérêts dans et sur Output. Cela 

signifie que vous pouvez utiliser le Contenu à n'importe quelle fin, y compris à des fins commerciales 

telles que la vente ou la publication, si vous respectez les présentes Conditions. TRIADE-COPILOT 

peut utiliser le Contenu pour fournir et maintenir les Services, se conformer à la loi applicable et 

appliquer nos politiques. Vous êtes responsable du contenu, notamment pour vous assurer qu'il ne 

viole aucune loi applicable ou les présentes conditions. 

(b)  Similitude du contenu. En raison de la nature de l'apprentissage automatique, la sortie peut ne 

pas être unique d'un utilisateur à l'autre et les services peuvent générer une sortie identique ou 

similaire pour TRIADE-COPILOT ou un tiers. Par exemple, vous pouvez fournir une entrée à un 

modèle telle que « De quelle couleur est le ciel ? » et recevez une sortie telle que « Le ciel est bleu ». 

D'autres utilisateurs peuvent également poser des questions similaires et recevoir la même réponse. 

Les réponses demandées et générées pour d'autres utilisateurs ne sont pas considérées comme 

votre contenu. 

(c)  Utilisation du contenu pour améliorer les services . Nous n'utilisons pas le Contenu que vous 

fournissez ou recevez de notre API (« Contenu API ») pour développer ou améliorer nos Services. 

Nous pouvons utiliser le Contenu de Services autres que notre API (« Contenu Non-API ») pour nous 

aider à développer et à améliorer nos Services. Vous pouvez en savoir plus ici sur  la manière dont le 

contenu non API peut être utilisé pour améliorer les performances du modèle . Si vous ne souhaitez 

pas que votre contenu non API soit utilisé pour améliorer les services, vous pouvez vous désinscrire. 

Et ne pas utiliser TRIADE-COPILOT. 

(d) Exactitude . L’intelligence artificielle et l’apprentissage automatique sont des domaines d’études 

en évolution rapide. Nous travaillons constamment à améliorer nos services pour les rendre plus 

précis, fiables, sûrs et avantageux. Compte tenu de la nature probabiliste de l'apprentissage 

automatique, l'utilisation de nos Services peut, dans certaines situations, entraîner des résultats 

incorrects qui ne reflètent pas avec précision des personnes, des lieux ou des faits réels. Vous devez 

évaluer l'exactitude de toute sortie en fonction de votre cas d'utilisation, notamment en utilisant un 

examen humain de la sortie. 

 

4. Frais et paiements 

(a)  Frais et facturation. Vous paierez tous les frais facturés sur votre compte conformément aux prix 

et aux conditions indiqués sur la page de tarification applicable, ou comme convenu autrement par 

écrit entre nous. Nous avons le droit de corriger les erreurs ou erreurs de prix même si nous avons 

déjà émis une facture ou reçu un paiement. Vous fournirez des informations de facturation 

complètes et précises, y compris un mode de paiement valide et autorisé. Nous facturerons votre 

mode de paiement sur une base périodique convenue, mais pouvons raisonnablement modifier la 



date à laquelle les frais sont affichés. Vous autorisez TRIADE  et ses sociétés affiliées, ainsi que nos 

processeurs de paiement tiers, à facturer les frais sur votre mode de paiement. Si votre paiement ne 

peut pas être effectué, nous vous enverrons un avis écrit et pourrons suspendre l'accès aux Services 

jusqu'à ce que le paiement soit reçu. Les frais sont payables en euros  et sont dus lors de l’émission 

de la facture. Les paiements ne sont pas remboursables, sauf dans les cas prévus dans le présent 

accord. 

(b)  Modifications de prix . Nous pouvons modifier nos prix en publiant un avis sur votre compte 

et/ou sur notre site Web. Les augmentations de prix entreront en vigueur 14 jours après leur 

publication, à l'exception des augmentations effectuées pour des raisons juridiques ou des 

augmentations apportées aux services bêta (tels que définis dans nos conditions de service), qui 

entreront en vigueur immédiatement. Toute modification de prix s'appliquera aux frais facturés sur 

votre compte immédiatement après la date d'entrée en vigueur des modifications. 

(c)  Litiges et retards de paiement . Si vous souhaitez contester des frais ou des taxes, veuillez 

contacter  comptabilite@triade-educ.org  dans les trente (30) jours suivant la date de la facture 

contestée. Les montants non contestés en souffrance peuvent être soumis à des frais financiers de 

1,5 % du solde impayé par mois. Si un montant de vos Frais est en souffrance, nous pouvons 

suspendre votre accès aux Services après vous avoir fourni un avis écrit de retard de paiement. 

(d)  Niveau gratuit. Vous ne pouvez pas créer plus d'un compte pour bénéficier des crédits fournis 

dans le niveau gratuit des Services. Si nous pensons que vous n'utilisez pas l'offre gratuite de bonne 

foi, nous pouvons vous facturer des frais standard ou cesser de fournir l'accès aux Services. 

 

5. Confidentialité, sécurité et protection des données 

(a)  Confidentialité. Vous pouvez avoir accès aux informations confidentielles de TRIADE-COPILOT, de 

ses sociétés affiliées et d'autres tiers. Vous pouvez utiliser les informations confidentielles 

uniquement dans la mesure nécessaire pour utiliser les services comme le permettent les présentes 

conditions. Vous ne pouvez pas divulguer d’informations confidentielles à un tiers et vous protégerez 

les informations confidentielles de la même manière que vous protégez vos propres informations 

confidentielles de nature similaire, en faisant au moins preuve d’un soin raisonnable. Les 

informations confidentielles désignent les informations non publiques, ses sociétés affiliées ou des 

tiers désignent comme confidentielles ou qui devraient raisonnablement être considérées comme 

confidentielles dans les circonstances, y compris les logiciels, les spécifications et autres informations 

commerciales non publiques. Les informations confidentielles n'incluent pas les informations qui : (i) 

est ou devient généralement accessible au public sans que ce soit de votre faute ; (ii) vous le 

possédez déjà sans aucune obligation de confidentialité lorsque vous l'avez reçu en vertu des 

présentes Conditions ; (iii) vous est légitimement divulgué par un tiers sans aucune obligation de 

confidentialité ; ou (iv) vous avez développé de manière indépendante sans utiliser d'informations 

confidentielles. Vous pouvez divulguer des informations confidentielles lorsque la loi ou une 

ordonnance valide d'un tribunal ou d'une autre autorité gouvernementale l'exige si vous donnez un 

préavis écrit raisonnable à TRIADE-COPILOT et faites des efforts raisonnables pour limiter la portée 

de la divulgation, y compris en nous aidant à contester l'exigence de divulgation, dans chaque cas 

lorsque cela est possible. 



 

(b)  Sécurité . Vous devez mettre en œuvre des mesures raisonnables et appropriées conçues pour 

contribuer à sécuriser votre accès et votre utilisation des Services. Si vous découvrez des 

vulnérabilités ou des violations liées à votre utilisation des Services, vous devez rapidement contacter 

TRIADE-COPILOT et fournir des détails sur la vulnérabilité ou la violation. 

 

(c)  Traitement des données personnelles . Si vous utilisez les Services pour traiter des données 

personnelles, vous devez fournir des avis de confidentialité légalement adéquats et obtenir les 

consentements nécessaires pour le traitement de ces données, et vous nous déclarez que vous 

traitez ces données conformément à la loi applicable. Si vous envisagez d'utiliser TRIADE-COPILOT 

pour le traitement des « données personnelles » telles que définies dans le RGPD ou des « 

informations personnelles » telles que définies dans le CCPA, veuillez nous contacter pour demander 

l'exécution de notre addendum sur le traitement des données. 

 

6. Durée et résiliation 

(a)  Résiliation ; Suspension. Ces Conditions prennent effet lorsque vous utilisez les Services pour la 

première fois et restent en vigueur jusqu'à leur résiliation. Vous pouvez résilier ces Conditions à tout 

moment pour quelque raison que ce soit en cessant d'utiliser les Services et le Contenu. Nous 

pouvons résilier ces Conditions pour quelque raison que ce soit en vous fournissant un préavis d'au 

moins 30 jours. Nous pouvons résilier ces Conditions immédiatement après vous en avoir informé si 

vous enfreignez de manière substantielle les sections 2 (Conditions d'utilisation), 5 (Confidentialité, 

sécurité et protection des données), 8 (Résolution des litiges) ou 9 (Conditions générales), s'il y a des 

changements dans les relations avec des fournisseurs de technologie tiers hors de notre contrôle, ou 

pour se conformer à la loi ou aux demandes gouvernementales. Nous pouvons suspendre votre accès 

aux Services si vous ne respectez pas les présentes Conditions, si votre utilisation présente un risque 

de sécurité pour nous ou tout tiers, 

 

(b)  Effet sur la résiliation . En cas de résiliation, vous cesserez d’utiliser les Services et vous 

retournerez rapidement ou, si nous vous le demandons, détruirez toute information confidentielle. 

Les sections de ces Conditions qui, de par leur nature, devraient survivre à la résiliation ou à 

l'expiration devraient survivre, y compris, mais sans s'y limiter. 

 

7. Indemnisation ; Exclusion de garanties; Limites de responsabilité 

(a)  Indemnité . Vous nous défendrez, nous indemniserez et nous dégagerez de toute responsabilité, 

ainsi que nos sociétés affiliées et notre personnel, contre toute réclamation, perte et dépense (y 

compris les honoraires d'avocat) découlant de ou liés à votre utilisation des Services, y compris votre 

Contenu, vos produits. ou les services que vous développez ou proposez en relation avec les Services, 

et votre violation des présentes Conditions ou votre violation de la loi applicable. 



 

(b)  Avis de non-responsabilité . LES SERVICES SONT FOURNIS « EN L'ÉTAT ». SAUF DANS LA MESURE 

INTERDITE PAR LA LOI, NOUS ET NOS SOCIÉTÉS AFFILIÉES ET CONCÉDANTS DE LICENCE N'OFFRONS 

AUCUNE GARANTIE (EXPRESSE, IMPLICITE, LÉGALE OU AUTRE) CONCERNANT LES SERVICES, ET 

DÉCLINONS TOUTE GARANTIE, Y COMPRIS MAIS SANS LIMITATION LES GARANTIES DE QUALITÉ 

MARCHANDE ET D'ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER. , QUALITÉ SATISFAISANTE, NON-

VIOLATION ET JOUISSANCE CALME, ET TOUTES GARANTIES DÉCOULANT DE TOUT COURS DE 

COMMERCE OU D'UTILISATION COMMERCIALE. NOUS NE GARANTISSONS PAS QUE LES SERVICES 

SERONT ININTERROMPUS, EXACTS OU EXEMPT D'ERREURS, OU QUE TOUT CONTENU SERA SÉCURISÉ 

OU NON PERDU NI MODIFIÉ. 

 

(c)  Limites de responsabilité . NI NOUS NI AUCUNE DE NOS SOCIÉTÉS AFFILIÉES OU CONCÉDANTS DE 

LICENCE NE SERONS RESPONSABLES DE TOUT DOMMAGE INDIRECT, ACCESSOIRE, SPÉCIAL, 

CONSÉCUTIF OU EXEMPLAIRE, Y COMPRIS LES DOMMAGES POUR PERTE DE PROFITS, DE GOODWILL, 

D'UTILISATION OU DE DONNÉES OU AUTRES PERTES, MÊME SI NOUS AVONS ÉTÉ INFORMÉS DE LA 

POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES. TRIADE NE SERA REDEVABLE D’AUCUNE INDEMNITE. 


